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1. Einleitung 
 
1.1 Zielsetzung und Geltungsbereich  
 
 
Der folgende Leitfaden definiert den Zielmarkt für die Wälder Versicherung 
VaG vertriebenen Produkte im Sinne der Anfortderungen der Richtlinie zur 
IDD. Grundgedanke der IDD ist die Vereinheitlichung des Vertriebes von 
Versicherungsprodukten und mehr Transparenz für den 
Versicherungsnehmer.  
 
Die Richtlinie zur IDD sieht vor, dass ein Versicherungsprodukt einen 
bestimmten Zielmarkt (noch immer) enspricht, bevor es an den Kunden 
vermarktet bzw. vertrieben wird. Der Versicherer hat festzulegen, welche 
Produkte an welche Gruppen von Personen verkauft werden soll/dürfen – 
der Kunde muss ganzheitlich betrachtet und sein Gesamtrisikosituation 
erfasst werden.  
 
Alle Personen im Direktvertrieb und im Vertrieb über selbständige 
Versicherungsvermittler haben die Zielmarktdefinitionen dieses Leitfadens 
zu berücksichtigen.  
 
Ist nach Meinung des Mitarbeiters im Direktvertrieb oder des 
selbstständigen Versicherungsvermittlers die Zielmarktdefinition zur Gänze 
oder in Teilen nicht korrekt, hat er dies unverzüglich der Wälder 
Versicherung VaG zu melden.  
Es kann dies telefonisch oder schriftlich an jeden im bekannten Kontakt der 
Wälder Versicherung VaG oder an die speziell eingerichtete Meldestelle 
zentrale@dwaelder.at erfolgen.  
Hierbei sollte er angeben, inwiefern seiner Meinung nach, das Produkt zur 
Gänze oder in Teilen nicht dem Zielmarkt entspricht.  
 
 
1.2 Aktualisierung 
 
Dieser Leitfaden ist zumindest einmal jährlich auf Richtigkeit und Aktualität 
zu überprüfen und gegebenenfalls an gesetzliche oder 
unternehmensinterne Änderungen anzupassen.  
 
 

 

 

 
 

 

 



 

 

 

 

 

 

2. Definition  
 

2.1 Haushalt und Eigenheim  
 
 

Produkt Zielmarktdefinition 

Haushaltsversicherung Das Produkt 
„Haushaltversicherung“ richtet 
sich an Inhaber oder Mieter von 
Wohnungen oder Häusern in 
Vorarlberg, die ihren Wohnungs- 
oder Hausinhalt mit einer 
Basisdeckung vor Schäden oder 
gegen Einbruch/Diebstahl 
schützen wollen.  

  
Eigenheimversicherung Standard 
oder Premium 

Das Produkt 
„Eigenheimversicherung Standard 
oder Premium“ richtet sich an 
Inhaber oder Mieter von Häusern 
in Vorarlberg, die ihre Gebäude 
teilweise oder umfassend vor 
Schäden schützen wollen.  

 

 


